附件3

[bookmark: _GoBack]常见问题

1.个人登录填报重点研发计划项目还是法人登录填报重点研发计划项目？（点击在线办理时提示没有角色权限是什么原因？）
答：请使用项目负责人/第一完成人证件号注册的个人账号进行个人登录，进行在线申报。
2.个人登录和法人登录有什么区别？
答：个人登录：申报重点研发计划项目。法人登录：审核个人提交的注册信息，审核个人上报的重点研发计划项目。
3.首次登录系统后到哪里点击申报重点研发计划项目？
答：登录系统后，在平台首页，点击首页右侧第二项“科技项目”，点击省重点研发计划项目的“在线办理”按钮，再点击“在线申报”进行填写。
4.已经点击一次在线办理并点击保存的重点研发计划项目到哪里查找？
答：个人登录系统后，点击右上角欢迎回来后的“人名”，点击左侧列表的“申报管理”，点击“我的项目”，在“待上报申报”中，操作下面，点击“申报填写”按钮进行继续填报。
5.如何打印申报书？
答：正在填报阶段的，在填报页面，点击保存按钮右侧的“查看”按钮，点击右下角的“下载申报书”按钮进行下载；已经上报成功的，在“申报管理”——“我的项目”页面，点击所有项目，在“所有项目列表”中，操作下面，点击“查看”按钮，点击右下角的“下载申报书”按钮进行下载。
6.上报后如何查看审核阶段？
答：在“申报管理”——“我的项目”页面，点击所有项目，在“所有项目列表”中，其中一项“流程阶段”，下方对应的文字显示的是审核阶段。
7.上报后如何查看审核意见？
答：在“申报管理”——“我的项目”页面，点击所有项目，在“所有项目列表”中，操作下面，点击“流转记录”按钮，查看审核意见。
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